Essee on valminud Arenguseire Keskuse tellimusel kogumikus “Pikksilm” avaldamiseks.

Meedia arengu pohi-
kiisimused: andmestumine,
platvormistumine ja
meediastumine ning mida
nendega ette votta?

Ajakirjanduse, laiemalt meedia ning veel laiemalt digitaalse kultuuri pea-
miseks trendiks on ka ldhiaastatel kolm ulatuslikku ja tiksteisest soltuvat
protsessi — andmestumine, meediastumine ja platvormistumine.

Nendega seondub omakorda suur kiisimus: mida saab teha nende nahtuste
negatiivsete kilgede neutraliseerimiseks — kuidas vihendada tldist meedia-
ja digiteenuste sektori kontsentreerumist ja tileilmsete platvormide domi-
neerimist meediateenuste valdkonnas; kuidas vihendada privaatsuse riiveid;
kuidas tagada, et andmestumine ja sellega kaasnev otsuste automatiseeri-
mine ei tooks kaasa uut laadi ebaodiglust voi vddrinfo levikut? Olulisel kohal
on kusimus, milliseid riske ja ka véimalusi voib kaasa tuua 5G-pohine nn
ruumilise interneti areng — kas see tihendab seniste trendide jatkumist
voi voimaldaks see n-6 uusi algusi seni esinenud riskide neutraliseerimisel.
Harutan need kiisimused koik alljargnevalt lahti.
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Andmestumine seondub korraga nii laiema digiteerumisega kui kujutab
endast ka palju enamat. Meedia ja kultuuri kontekstis tihendab see
iihest kiiljest toesti seda, et itha enam sisu, ka vana, kaua analoogkujul
eksisteerinud sisu digiteeritakse dra ja muudetakse seeldbi andmeteks,
ning nonda muutuvad eraldi analiiiisitavaks sisuelementide omavahe-
lised suhted. Nii saab kultuur thest kiiljest uutel viisidel uuritavaks, aga
lisaks avanevad meediaettevotetel voimalused kasutada oma arhiive ja and-
mebaase uudsete, erinevat laadi sisu tdhenduslikult seostavate sisupakku-
miste arendamiseks.

Teisest kiiljest tihendas tosina aasta eest aset leidnud osaluskeskse nn
Veeb 2.0 tulek seda, et kogu inimeste osalus, nende tegevus veebis muutus
tlestdhendatavaks — ehk andmeteks muutusid ka veebi kasutuspraktikad.
Need, kes omandasid oskuse selliseid andmeid edukalt korjata ja kaubastada
(nditeks reklaamimiitigi otstarbel), said tlileilmsel veebiteenuste turul eelis-
seisu. Selle eelisseisu tiheks eeltingimuseks oli ka osaluskeskse kommunikat-
sioonikultuuri tiks oluline paradoks — suurematel on nn vorgustikuefektist
ehk noudluspoole mastaabisddstust 1dhtuv eelis. See tdhendab, et suhtlema,
infot vahetama ja osalema minnakse sinna, kus teised juba ees, kus vorgus-
tik on suurem ja sellisena osalejatele kasulikum. Ehk siis, andmestumine
on omakorda kaasa toonud ka nn platvormistumise - erinevaid digi-
taalseid teenusevaldkondi hakkavad tileilmselt domineerima iiksikud
juhtivad platvormid. Seesugune domineerimine on tihendanud enne-
koike seda, et libi voime kontrollida inimeste vorgustikke, kontrolli-
vad nad ka kontakti tarbijatega.

Meediasektori osas tihendab see, et osaliselt kontrollivad suurplatvormid
inimeste esmakontakti uudisvoogudega — st meediaettevotted on sunnitud
neil platvormidel oma sisu pakkuma, oma uudiste ja muu sisu levikut neil
platvormidel voimaldama, et kontakt auditooriumiga saaks sdilida. Nad pea-
vad seda tegema pigem tasuta ja loovutades seejuures n-6 esmakontakti oma
auditooriumiga. See tdhendab, et veelgi otsesemalt kontrollivad platvormid
reklaamiandjate kontakti inimestega. Sest neil on see kontakt olemas —
inimeste kohta on palju andmeid kogutud. Klassikalisemal meedial on see
kontakt palju ebakindlam ja vdhesiisteemsem, palju vdhesematele andme-
tele tuginev. Nonda ei olegi traditsioonilisel meedial reklaamiandjaile nii
palju pakkuda kui platvormidel ja sestap ongi viimased reklaamiturust
vdga suure 10igu endale kahmanud. See on saanud meedia ja ajakirjanduse
jaoks oluliseks sissetulekuprobleemiks.

Kuid meedia ei ole selle probleemiga tiksi. Kontrolli kontakti iile tarbijatega
on platvormid oma valdusse votnud ka nt turismivaldkonnas (Tripadvisor,
Booking.com, Google maps, Instagram jt). See on halb mitte ainult see-
tottu, et osa loodud véirtust ldheb kohtadelt, sh ka Eesti turismidrist, dra
tleilmsetele vahendajatele. See on probleemne ka seetottu, et vihendab
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kohalike ettevotjate motivatsiooni innoveerida ja nonda kasvu investee-
rida.

Meediauurijad on aga hoiatamas, et sama risk voib lihiajal tabada ka
teisi seni riikide kontrollitud ja avaliku teenusena kisitletud sekto-
reid, sh haridus- ja tervishoiuvaldkonda. On teada, et mitmed suurplat-
vormid (nt Amazon ja Google) on neisse valdkondadesse stisteemselt inves-
teerinud eesmadrgiga end sinna sisse siitia ja neid oma drandgemise jdrgi
kaubastada — pakkudes selleks vélja nii lahendusi kui ka ptitides ligi saada
riikide terviseandmetele ja Opianalittikale. Kiisimus, kas kommertsalustel,
privaatsuse riive piiril reklaame milvate suurplatvormide kontrollitav
Eesti haridussiisteem toetaks parimal moel Eesti noorte eesti kultuuri
sisse kasvamist, on lahtine.

Sellistest riskidest muudele sektoritele tuleb meedia arengu kontekstis
rddkida, sest digiteerimisest ja andmestumisest tuleneb ka protsess, mis
on tuntud ,meediastumisena®. See tihendab, et kui mone valdkonna
teenuseid, nditeks tervishoiuteenuseid hakatakse osutama vahendatult
I4bi ekraanide, voetakse vahendamisel iile nii meediale omased vormi-
votted kui ka tegevusmudelid. Mis tdhendab, et see valdkond omandab
~meedia loogika“ ehk meediastub. See kehtib eriti juhtudel, kui voetakse
tle meediale omased drimudelid — hakatakse vahendama reklaami, miitima
ligipddsudigusi, nditeks tellimuste vormis. Sellistel puhkudel rakenduvad
neis sektorites ka meediaturgude eripdrased loogikad - eelise annavad
mastaabisdist ja mitmekiilgsussddst, samuti vorgustikuefekt. Need oma-
korda toetavad oligopoolsete turustruktuuride arengut — nii et teenusevald-
konnas jddb domineerima vdike grupp ettevotteid — nagu meediasektoris
alati on olnud.

Kaasnevad riskid

Uletildise andmestumise, meediastumise ja platvormistumise kombineeri-
tud riske on mitmesuguseid. Andmestumise eraldiseisev risk on andme-
analiiiisi automatiseerimisest ja andmete kvaliteedist toukuv véimalik
oht lihtsustatud ja piiratud, halvematel juhtudel ebadiglust kaasa too-
vate valikute pakkumine kasutajatele. See risk kaasneb koigi valdkon-
dade andmestumisega, kuid meedia puhul voib see tihendada automaatselt
suunatud ja kitsendavaid kultuurivalikuid, diskussiooni tihetilbalisemaks
muutumist, pahatihti ka viirinfo levikut. Sestap tuleb poliitikaarenduses
suhtuda kultuuri ja meedia andmestumisse ettevaatlikult, otsida andme-
mudeleid ja algoritme, mis suunatud inimeste kultuurivalikute mitmeke-
sistamisele, kultuuri ja meediasisu targale, elanikkonda harivale kureeri-
misele.
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Andmestumisest tuleneva platvormistumise risk on teenuste kontsent-
reerumine, seda eriti seetottu, et voimutsevad platvormid, need, kes
andmevooge kontrollivad, asuvad Eestist viljaspool, piirates Eesti kul-
tuuriruumi kureerivate meie oma ettevotete tegutsemisvoimalusi.
Eesti ajakirjandusettevotete konkurentsitingimused on juba tdnapdeval
oluliselt piiratumad.

Siin tuleb aga margata, et koos voimaluste kaoga tekivad ka uued. Et plat-
vormid on haaranud juba olulise osa Eesti reklaamiturust, on Eesti ajakir-
jandusettevotted hakanud tdhtsustama tellimuste suurendamist ja audi-
tooriumile uutlaadi infoteenuste osutamist. See tdhendab omakorda uut-
moodi sektoritelilest koostood Eesti sees. Praegu on meediaettevotete
tihelepanu poordumas nditeks koostoole haridusvaldkonnaga, et ha-
kata pakkuma senisest palju atraktiivsemat haridussisu. Uhest kiiljest
tdhendaks sellised ristinnovatsioonid (sektorite piire tiiletavad, koostdos
sindivad uuendused) uusi voimalusi meediasektorile, teisest kiljest oleks
aga tegu ndhtusega, kus Eesti ettevotted kasutavad dra oma teadmisi
kohalikust kultuurist ja tthiskonnast, leiavad sobivaid koostéOvorme ning
loovad nonda védrtusvorgustikke, mis tervikuna suudaksid vihemalt kodu-
turul suurplatvormidega edukamalt konkureerida.

Sellest potentsiaalist hoolimata vajab siiski lahendust asjaolu, kuidas
saaks eestikeelset, Eesti tthiskonda teenindavat ajakirjandust toetada ka
regulatsioonidega — eesmadrgiga tagada neile konkurentsis rahvusvahe-
liste platvormidega vordsemad tingimused. Siin on suureks kiisimuseks
rahvusvahelise nn digimaksu sisseseadmise viisid.

Eraldi probleem samas kontekstis on kohaliku (maakondliku ja veel
kohalikuma) ajakirjanduse tulevik ja toetamine. Kohaliku ajakirjanduse
edasised voimalused on korraga nii kindlamad kui ka ebakindlamad. Nad
on kindlamad, kuna elanike infovajadus, mis seotud kohalike arengutega,
on tthiskonnas ja kultuuris konstantne. Ebakindlamad aga seetottu, et rek-
laamiraha on platvormidele kaotanud ka nemad, kontrolli auditooriumi-
kontaktide tiile samuti; seetottu, et meediastumine tdhendab ka seda, et
kohalikud voimud on hakanud ka ise soltumatu ajakirjandusega konku-
reerivaid vdljaandeid pakkuma; ning kuna uldine linnastumine viib koha-
likke elanikke mujale ja nende lugejaskond on sestap kahanemas. Koigi
nende viljakutsete tottu on just kohalik ajakirjandus valdkond, mis
vajab koige otsesemalt regulatiivset tuge voimukandjatelt, ilmselt
ka otseseid rahalisi toetusi. See on vajalik, kuna kohaliku soltumatu
arutelukeskkonna pilisimine mitte ainult ei toeta demokraatia piisimist
ka kohtadel, vaid see hoiab kohaliku idee- ja infovahetuse diinaamilisena,
mis on aga igasuguse kohaliku elu arengu eeldus.
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Kaasnevad voimalused

Mis puudutab tehnilist innovatsiooni ja edasisi iildisemaid trende, on
jiatkuvalt aktuaalsed plokiahela tehnoloogia kaasamise voimalused
meediasektoris. See on oluline vihemalt kahes votmes. Esimene neist on
,t00 Oiglasema tasustamise“ voimalus. Meediasektorit on aastakiimneid
iseloomustanud muuhulgas asjalugu, et seal to0tamine on atraktiivne, t66-
jou pakkumisel on konkurents tugev. Samas on to6tajatele vaja anda kiil-
lalt rohkelt vabadust, sest nii on uuendusliku ja konetava sisuni joudmine
toendolisem. See omakorda toob kaasa esmalt selle, et palgatase on sektoris
suhteliselt madal. Samas, kollektiivselt ja suhteliselt suure vabaduse tingi-
mustes loodud sisu levikut piitiavad ettevotted rangelt kontrollida, et tagada
sissetulek. Koik see kokku tihendab veel seda, et toote v0i teenuse edu
korral ei tolgendu see enamasti suurema sissetulekuna loovisikutele,
tegelikele vadrtuseloojatele.

Ennekoike audiovisuaalvaldkonnas on juba algust tehtud koigi tootmis-
etappide detailse andmestamisega, et saavutada efektiivsust — nii on juba
kujunemas suhteliselt hea iilevaade koigi tootajate todpanusest. Kui selle-
le lisanduks veel toopanuse konkreetsem ja konsensuslik kinnistamine
plokiahela tehnoloogiate abil, voiks see pikemas perspektiivis tuua oma-
korda kaasa t60 oiglasema tasustamise meediasektoris. Sest tddpanuse osa
Ioplikus vadrtuspakkumises muutub nidhtavamaks ja otsesemalt 1dbirdagi-
tavaks. Struktuurselt saaks sel olla suur moju meediasektori toimemudeli-
tele ja seejdrel (suure osa muu teenusmajanduse meediastudes) ka teistele
sektoritele. See tihendaks vidrtuse tegelike loojate, koikvoimalike autorite
voimestamist, diglasemat ja mitmekesisemat loome- ja meediamajandust.
Selline véimestamine on olulise tdhtsusega, arvestades eriti meedia- ja kom-
munikatsioonisektoris areneva struktuurse tasakaalutuse ehk platvormis-
tumisega — t66andjad institutsioonidena kasvavad ja kaugenevad ka toota-
jaist/vddrtuse loojaist.

Kuid plokiahelate vastasmoju andmestumisest lihtuvale platvormistumisele
saaks olla veelgi laialdasem. Kui onnestuks uute lahenduste ja regulatsioo-
nide toel tagada, et koik isikustatud ja inimeste endi loodud andmed kuu-
luvadki inimestele endile, voimestaks see neid palju otsemalt saamaks and-
mekaubanduse subjektideks. Nagu 6eldud, on siin iiheks lahenduseks kir-
jutada inimeste omandioigus andmetihikute tle plokiahelaisse. Erinevad
asjakohased lahendused piiraks jirsult platvormide 6igust andmeid ilma
loata korjata, teiste loodud vadrtusi tugevama digusega kaubastada ja nonda
vadrtust isetahtsi ekstraheerida.

Kas meedia- ja digiteenuste sektorit oleks vaja nonda detsentraliseerida ja
kuidas seda teha, on tiks tihtsamaid ja laiemaid ldhiaastate probleeme. See
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kiisimus muutub kiireloomulisemaks ennekoike seoses 5G-mobiilivorkude
avamisega lile maailma.

5G koos vorku kaasatud miljonite erilaadsete sensorite ja muude sea-
deldistega ehk asjade internetiga, samuti semantilise veebi arenguga
ning liitreaalsuse tehnoloogiate kasutuselevétuga toob kaasa nihtuse,
millel hetkel veel palju nimesid: ,ruumiline veeb®, ,peegelmaailm®,
wdigitaalne kaksik“. See tihendab kogu fiiiisilise ruumi, osaliselt ka bio-
sfadri digiteerimist — sellest digitaalse koopia loomist — eesmadrgiga pdris
ruumi ning selle digitaalset kaksikversiooni (mis ajapikku voib olla aina
vdhem identne kaksik) mitmel kombel omavahel segada. See koik hakkab
voimaldama tervet uut generatsiooni teenuseid alates isesoitvatest autodest
vol dementsust podevatele kaaskodanikele juhendeid andvatest prillidest
kuni elukeskkonnas fantastilisi lugusid jutustavate uute kultuuriformaa-
tideni. Kindlasti saab see tdhendama ka uusi, senisest palju kohaspetsiifili-
semaid ja ruumiga enam suhestuvaid meediaformaate.

Kuid struktuurselt tdhendab see koik ddrmiselt andmestunud, sagedasti krii-
tilise tihtsusega teenuseid vahendavaid siisteeme. Uhiskondadele, koda-
nike vabadustele oleks suur risk, kui selline tdeliselt ruumiline, aeg-
ruumis koiki tegevusi raamistav siisteem oleks platvormistunud sarna-
selt tinapdeva internetiga — kui seda kontrolliks 1-2-3 suurplatvormi.
Praegu on see risk reaalne, pigem suurem kui vdiksem.

Sestap ongi aktuaalne kiisimus, et kuidas, kas erinevate regulatsioonide-
ga, investeeringutega alternatiividesse voi ka plokiahela tehnoloogiatega
suurendada nende siisteemide detsentraliseeritust. Lahendusi tuleb otsida
juba praegu. Eesti oma ettevotted jddvad kardetavasti laua taha kiill hiljaks.
Nad voiksid neis otsingutes kaasa liiia, oma lahendusi enne teisi vilja
pakkuda, kuid see ei ole pdriselt voimalik enne, kui piisavalt voimekad
5G-vorgud Eestis avatakse. Teisisonu, ka Eestis on kiiremas korras vaja
voimekaid 5G-vorke mitte niivord selleks, et elanikele kiiremat mobiili-
internetti pakkuda, vaid et toetada Eesti ettevotete edasist innovat-
siooni ja konkurentsipositsiooni sel areneval tehnoloogilisel platvor-
mil. Meediainnovatsiooni on vaja investeerida, et kiirelt arenevas siisteemis
endale sobivaid lahendusi vélja toé6tada ja kinnistada.

Kokkuvottes ilmestab meediainnovatsiooni ka ldhiaastatel endiselt and-
mestumine, platvormistumine ja kogu teenusmajanduse meediastumine
ning sellega seonduvalt suur kiisimus, kuidas kaasnevaid riske, eriti jatku-
vat iileilmset kontsentreerumist piirata?

Indrek Ibrus
Tallinna Ulikooli meediainnovatsiooni professor
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