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Teemad

+ Ulevaade automatiseerimise ja digitaliseerimise mojudest Eesti ettevitete tootlikkusele.

« Tahelepanu eritt mojude tuvastamisel.

* Mis on kesksed vajalikud taiendavad tegurid, millest antud mojud soltuvad, mis antud
tehnoloogiate levikut ning mojusid voimaldavad ja voimendavad?

* Fookus analtusil: eriti organisatsiooniliste uuenduste ja sh juhtimiskvaliteedi arendamise
rollil.

 Tehisaru varajase rakendamise moju tootlikkusele. Analuls Eesti ettevotete andmete
pohjal ja eksperimentaalsed uuringud loova tehisaru mojudest mujalt maailmast.

 Tehisaru kul tippude Ja mahajaajate erinevusi kahandav voi kasvatav tegur? Tehisaru
potentsiaal uute ja vahemkogenud tOotajate valjaoppes?

Kaasatud ekspertidena raportis antud teemade analtusi: Andres Kitt, Maaja Vadli,
Urmas Varblane, Amaresh Tiwari



Tootlikkuse Iohe tippettevotete jJa mahajaajate vahel
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Eesti tOOtleva to0stuse tippettevotete (90. protsentiil tootlikkuse jaotusest) ja mahajaajate (10.
protsentiil tootlikkuse jaotusest) t60jou tootlikkus (lisandvaartus tootaja kohta), 2010-2021



Digitaliseerimine ja automatiseerimine annavad suurima panuse
Eestl ettevotete tootlikkuse kasvu, kui sellega kaasneb
organisatsiooniline innovatsioon ja muutused arimudelis

MOjud Eesti ettevOotete
tootlikkusele, % kasv
Automatiseerimise moju eraldi +21,9%

Automatiseerimise moju koos +37,6%
organisatsioonilise innovatsiooniga

Automatiseerimise moju kodumaisel kapitalil +11,7%
poOhinevates Eesti ettevotetes

Automatiseerimise moju valisomanduses Eesti +31,5%

ettevotetes

MOju tootlikkusele Tootlev Teenused
toOostus

Automatiseerimise moju, ajutiselt +28,5% (—9%)

automatiseerimisse investeerijad

Automatiseerimise moju, pikaajaliselt +79,7% +24,1%

automatiseerimisse investeerijad

Allikas: Tiwari (2023). M0jud Eesti ettevotete kogutootlikkusele (i.k. total factor productivity).
Periood: aastased andmed 2003-2018. Kasutatud andmestikud: Ariregister, detailne Eesti
ettevOotete impordiandmestik, Eesti ettevOtete innovatsiooniuuringud.




Automatiseerimisse investeerinud ettevotted on Eestis vaartustanud
kOrgema palgaga tootajate korgema tasandi oskuseld:
sh erinevad sotsiaalsed oskused ja probleemilahendusoskused

Erinevate sotsiaalsete oskuste palgapreemia (%) automatiseerivates Eesti ettevotetes,
vOorreldes ulejaanud ettevotetega.

Uldine keskmine palgapreemia automatiseerivates
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Allikas: Pustovalova ja Vahter (2024).



Tehisaru rakendamise potentsiaal tootlikkuse tegurina:
pikaajalised prognoosid maailmas, voimalike mojude
oluline varieeruvus

Tehnoloogiaoptimistid

 McKinsey raport ,The economic potential of generative Al. The next productivity frontier” (Chui |t
2023) leiab, et loova tehisintellekti moju koos koigi teiste [uute] tehnoloogiatega voiks lisada
tooviljakuse kasvule igal aastal 0,5-3,4 protsendipunkti [kuni aastani 2040].

« Sarnaselt prognoosib Goldman Sachsi raport (Hatzius jt 2023), et tehisaru rakendused lisavad
pikaajaliselt, 10 aasta vaates globaalsele SKTle 7%.

Oluliselt pessimistlikum vaade Uhe tuntuima majandusarengu ja uute tehnoloogiate mojude uurija
Daron Acemoglu (MIT) poolt. Acemoglu (mali, 2024) hinnangul lisanduks tehisaru rakendamise
tulemusena tootlikkusele jargmise 10 aasta jooksul kumulatiivselt vaid alla 1%.



Paljude autorite hinnangul oleme siiski joudnud
digitehnoloogilise innovatsiooni “viljade loikamise” faasi.
Tehisaru rakendamisel on Eesti ettevotetes juba lUhiajaliselt
arvestatav moju. Samas on ettevotete digitaliseerituse tase siiski

madal ning tehisaru rakendavad vaid vahesed.
Jareldused:

Varajase rakendamise moju | |
tootlikkusele * Vaja soodustada uute tehnoloogiate

potentsiaall ara kasutamiseks
organisatsioonilise voimekuse
arendamist, sh edendada:
(1) organisatsioonilist innovatsiooni
(2) arimudeli innovatsiooni

(3) juhtimiskvaliteeti ja muutuste
juhtimise voimekust, juhtide ja
omanike tugevat ambitsiooni

kasvu suunal
(4) andmehalduse ja —analtUsi

voimekust

o o a e o (5) tehisaru rakendamist valjaoppel

Allikas: Tartu Ulikooli uurimisgrupi arvutused Eesti IT uuring 2021 ja Ariregistri
* statistiliselt mitteoluline hendatud andmete p&hja, méju tootlikkusele samal aastal

Kasutusel vahemalt ks
neljast

Ressursside planeerimise
tarkvara

Kliendihaldustarkvara *

Asjade internet




Tehisintellektl ja robootikakeskus AIRE kogemuse vaade

 Andres Kutt tehisaru rakendamist Eesti ettevotetes takistavatest teguritest
(ptk. 5 raportis):

,1ehismoistuse rakendamisel on sagedasemaks probleemiks alusandmed, mida

vahese digiteerituse tottu digitaalselt el eksisteeri voi mida el ole kunstmaoistuse
treenimise tarbeks piisavalt.

Olulisimaks barjaariks ongi mastaabi puudus. Olemasolevast protsessist on koigi
teadaolevate tehnoloogiate abil vimane valja pigistatud ning edasiminekuks peaks
ettevote nil iInimeste ja fausilise ruumi kui ka tootmismahtude ja arimudeli mottes
oluliselt kasvama. Selline kasv aga el pruugi tuua absoluutvaartuses markimisvaarselt
paremaid majandustulemusi, on seotud riskidega ja sageli on piirajaks ka juba sisse
tootatud turunisi suurus. Nii on tehtud teadlik valik mitte laieneda. Seetottu on
tehisaru rakendamise voimalused reeglina seotud tugiprotsessidega ja, kuigi
kasulikud, el avalda need ettevotte tulemustele drastilist moju.”



Kuidas loov-tehisaru moju tootlikkusele soOltub too0tajate kogemustest,
voimekusest ja toOUlesannetest?

Voimalikud oppimisefektid mahajaajate seas.

Samas slnergia tootajate oskuste ja kogemusega keerukamate

ul esan_ n et_e k_OrraI ' Mojuhinnang sooritusele vastavalt tootaja kogemusele

USA tippulikoolide ja voimekusele, % muutus peale tehisaru rakendamist

eksperimentaalsed

uurimistood: Ule keskmise sooritusega konsultandid B 17
Dell’Acqua jt, 2023 ———
(retsenseerimisel ajakirjas Alla keskmise sooritusega konsultandid D 43
Nature) >
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Brynjolffson jt, ——— elpdesk’i tootaja

2023 Madala oskuste tasemega (alumine kvintiil) IT _ 34
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Tehisaru ja tuleviku [ohed tooturul? Sooline I0he
ChatGPT kasutuses Taanl naitel. Oluline erinevus: ca
20 protsendipunkti.
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* Periood: november 2023 — jaanuar 2024,
« Andmed: 100 000 to6taja kusitlusandmed,

toOtajad tehisaru poolt eriti mojutatuks
loetud ametialadel, Taani Statistikaamet.

« Allikas: Chicago Ulikooli uurimist6o

Humlum ja Vestergaard (2024).



Kokkuvote

Automatiseerimine ja digitaliseerimine on kesksed ettevotete tootlikkuse tegurid Eestis.

Tehnoloogiline innovatsioon el toimi Uksi. Organisatsioonilisel innovatsioonil ja juhtimiskvaliteedi
arendamisel on keskne roll uute tehnoloogiate Eesti ettevotetes eduka rakendamise, laiema leviku
jatugeva laialdase mOju saavutamises.

Vajalikud arenduskohad ettevotetes: muutuste juhtimise voimekus, juhtide ja omanike tugevam
ambitsioon kasvu suunal (vt ka Raasukese majandusarengu toorihma raport 2016, Eesti juhtimisvaldkonna

uuring 2021).

Taustaks: ka Mario Draghi hiljutises Euroopa konkurentsivoime raportis (2024) tuuakse ajaloolise Euroopa
konkurentsivoime takistusena (alates 1990ndate keskpaigast) valja USA-ga vorreldes madalam
juhtimisalane voimekus kui IT-lahenduste leviku ja tootliku rakendamise piiraja Euroopas.

Valiskapitaliga ettevotete jatkuv oluline roll uutesse tehnoloogiatesse investeerimisel, sealhulgas
teadmiste siire kohalikesse ettevotetesse: jatkuvalt tahtis tootlikkuse tegur Eestis.

Digiarengu toetusmeetmete puhul on oluline tagada stnergia tehnoloogilise innovatsiooni ja |
juhtimisvoimekuse vahel, poorates meetmetes pusivalt tahelepanu organisatsioonilistele uuendustele ja
ettevotete juhtimise kvaliteedile.

AIRE keskuse tulpi toetusmeetmete ja ettevotte eriparadega arvestavate konsultatsiooni- ja
toetusmeetmete olulisus.

Tehisaru tugevate mojude riigi tasandil imnemiseks on oluline toetada rakenduste laiemat levikut
ettevOtete seas, laialdasemat katsetamist ja parimatelt 0ppimist, rohkem tehisaru rakendamist lisaks
tugitegevustele ettevotte pohitegevustes. Oluline on leviku laiendamiseks pakkuda koolitusi, eriti
mahajagjatele ja tehisaru vahem kasutajatele (nt arvestades naiste-meeste I0het kasutuses).

Tehisaru kasutamine alustavate ja vahem kogenud t00tajate valjadppes: vajalik detailsem uurimistoo
sel teemal, potentsiaal laiemaks rakendamiseks tulevikus.
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Automatiseerimisel on olnud positiivnhe moju to0tajate
arvule Eestl ettevotetes
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Automatiseerimisse investeerimise
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; .. . | Valiskapitaliga ettevotted ~  ®Kodumaisel kapitalil pohinevad ettevdtted
Automatiseerimise moju tooOtajate arvule Eesti ettevotetes, pikaajaline vaade, 1995-2018

Markus: horisontaaltelg kajastab mdju logaritmitud t60tajate arvule ettevottes.
Allikas: Tiwari (2024).

*Sarnane positiivne méju on té0stusrobotite ja automatiseerimise méjude osas hdivele ettevotetes leitud ka Soomes ETLA, Aalto Ulikooli ja
MIT teadlaste uuringus (Hirvonen jt 2022)



Taustaks: Eestl juhtimisvaldkonna uuringu jareldused Eesti
ettevotete kasvu piliravate kesksete tegurite kohta

e

\liks Festi ettevOtte 1 kasva~?

PUUDUB JUHTIMIS- PUUDUB AMBITSIOON STRATEEGIA ON TOOTAJATEL PUUDUB
KOMPETENTS NORK VOI PUUDUB KOMPETENTS

« Oskamatus toime « Omanikud rahulduvad « Visiooni jaideede - Tootajate vahene
tulla ettevotte vahesega puudus spetsialiseerumine

kasvuga - Vahene riskijulgus - Konkurentsieelise + Kutsumusele

«  Nork muudatuste + Uldine vahene puudumine mittevastav too
juhtimise ja ettevotlikkus - Partnerite valikust - Vahene oppimise
elluviimise oskus tulenevad SO0V

« Halb takistused
personalijuhtimine

Eestijuhtimisvaldkonna uuring 2027




