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Kuidas uurisime platvormitöö tegijaid?

53 intervjuud* (veeb-sept 2025)
23 äpitaksojuhti
17 toidukullerit
13 veebipõhise töö tegijat

Kes osalesid?
45 meest, 8 naist
Vanus 19- 70
Intervjuud: Tallinn, Narva, Kohtla-
Järve, Pärnu, veebikanal

Eesmärk: kaardistada Eestis levinud platvormitöö tegijate profiilid 

Kuidas lõime persoonad?
(Persoonad on tegelaskujud, kes esindavad tüüpilisi platvormitöö tegijaid Eestis)
Arvestasime: platvormitöö tegemise põhjuseid, hoiakuid, sotsiaal-demograafilist  
tausta, muid tegevusi ja sissetulekuid

Millised persoonad esile kerkisid?

* Andmete kogumisel osalesid ka professor Mari-Klara Stein ja Artur Toikka



ei leia või ei vali                erialale vastav               pensionivaesus         unistab töövaba elust
erialast tööd         

„polügaamne töötaja“

Platvormitöö

palgavaesus               ebakindel sissetulek                            sobitub õpingutega

erialase töö asemel ”vabadusekütja” “hõbetöötaja”
Tudeng

„turbokuller“

Muu tegevus

LISATEGEVUS AINUKE TEGEVUS
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palgatöö: 
hooajaline/ 
vahetustega 

palgatöö: 
regulaarne, 
täiskohaga

ettevõtlus õpingud

vabakutseline 
spetsialist



ANDRES

Palgatöö kõrvalt                                                                                 
(ca 70,8 % regulaarsetest* platvormitöö tegijatest) 

Andres on 40-aastane eesti rahvusest mees. Ta elab 
Tallinnas, kus tal on täiskohaga palgatöö. Sellest 
palgast aga ei piisa elamiseks, kuna kulusid on palju. Ta 
on abielus ning kasvatab kahte last. Ta töötab  
palgatööga kokku umbes 75 t nädalas. Õhtuti ja 
nädalavahetustel sõidab ta äpitaksot umbes 35 t 
nädalas : 

„Ma töötan reedel õhtul kell 19 ja kella 6-ni hommikul. 
Mingi 10 tundi kindlasti ma teen.

Ta töötab ettevõtluskonto kaudu ja rendiautoga. 
Sotsiaalkaitse on tal palgatöö kaudu ja selle pärast ta ei 
muretse. 

Ettevõtluse kõrvalt                                                                     
(ca 9,7 % regulaarsetest platvormitöö tegijatest) 

Pärt on 35-aastane eesti rahvusest mees. Ta proovib 
oma start-up’i käima saada, aga kuna see ei too veel 
midagi sisse, siis töötab ta toidukullerina umbes 30 t 
nädalas. Ettevõtlusele lisaks töötab ta umbes 20 t 
nädalas. Kokku töötab ta ligi 50 t nädalas. Ta elab 
Tallinnas ja tal on üks laps. 

Ta töötab ettevõtluskonto kaudu ja oma rattaga.

Tal pole ravikindlustust ega mingit sotsiaalkaitset. 
Ettevõtluskonto kaudu maksab II pensionisambasse. 
Sooviks rohkem sotsiaalseid tagatisi ja kindlasti 
ravikindlustust, aga sissetulekust ei piisa.

PÄRT

Välistudeng                                                                                 
(ca 3,5 % regulaarsetest platvormitöö tegijatest) 

Ahmed on 25-aastane, pärit Pakistanist. Ta elab 
Tallinnas ja töötab õpingute kõrvalt kullerina, kuna 
ei taha elada oma vanemate raha peal. Ta omandab 
ülikoolis teist magistrikraadi. Peale õpinguid soovib 
ta minna erialasele tööle. Platvormitöö on tema 
jaoks ajutine tegevus ning ta tahab sellest võtta 
maksimumi.

Ta töötab  ettevõtluskonto kaudu ja teeb seda igal 
vabal momendil.

Tal on eraravikindlustus, kuna see oli õpinguviisa 
saamiseks üks nõudeid. Sotsiaalmaksu ta ei 
maksa. Oma pensioni peale ta veel ei mõtle –
õpinguid näeb ta kui investeeringut tulevikku. 

AHMED

PLATVORMITÖÖ ON LISATEGEVUS

* vähemalt kord nädalas



IGOR

Erialase töö asemel                                                                       
(ca 9,3 % regulaarsetest platvormitöö tegijatest) 

Igor on 35-aastane. Ta elab Narvas. Tal on 
keskeriharidus, aga ta ei leia Narvas erialast tööd. 
Sellepärast teeb ta olude sunnil kulleritööd mitme 
platvormi vahendusel. Ta on lahutatud ning tal on 
lapsed. Kulusid on palju, püüab ots-otsaga kokku tulla. 
Ta töötab 14 t päevas.

Ta töötas FIE vormis, aga nüüd töötab ta 
ettevõtluskonto kaudu, kuna ei teeni piisavalt, et 
maksta avansilist sotsiaalmaksu.

Sotsiaalseid garantiisid tal enam ei ole sh 
ravikindlustust. II pensionsamba rahad võttis ta välja, 
et katta jooksvad kulud. Tema moto “Elan päev 
korraga“.

PLATVORMITÖÖ ON AINUKE TEGEVUS I

Vabadusekütja                                                                                          
(ca 2,3 %  regulaarsetest platvormitöö tegijatest) 

Marko on 22-aastane, keskharidusega eesti rahvusest 
mees. Ta elab Tallinnas ja on vallaline.   Ta töötab nii 
kulleri- kui äpitaksojuhina. Ta võtab platvormitööst 
maksimumi ja töötab 12–16 t päevas, iga päev. 

Ta teeb seda tööd OÜ kaudu. Kogub raha, et 
investeerida. Unistab passiivsest sissetulekust.

Tal ei ole sotsiaalkindlustust, sh ravikindlustust, ei 
mõtle pensioni peale ja ei usu ka mingitesse 
sammastesse. 

MARKO



„Hõbetöötaja“                                                                                    
(ca 1,6 % regulaarsetest platvormitöö tegijatest) 

Einar on 67-aastane eesti rahvusest mees. Ta elab 
Pärnus. Ta on kõrgharidusega insener aga ei leia erialast 
tööd (öeldakse, et on liiga vana). Ta on 
vanaduspensionil ja töötab äpitaksojuhina, kuna 
pensionist ära ei ela. Tal on palju vaba aega ja oma 
auto. Ta töötab 8–14 t päevas. See on ka vajalik, sest 
muidu ei tule ots-otsaga kokku - tariifid on langenud, 
kliente jääb vähemaks ja juhte tuleb juurde. 

Ta teeb seda tööd OÜ kaudu. Maksab endale 
miinimumpalka. Sotsiaalkaitse, sh ravikindlustus, on 
tal vanaduspensioni kaudu tagatud. Pensionimakseid 
ta enam ei tee. 

EINAR

PLATVORMITÖÖ ON AINUKE TEGEVUS II

Vabakutseline spetsialist (teeb erialale vastavat 
platvormitööd)                                                                                             
(ca 2,1 % regulaarsetest platvormitöö tegijatest) 

Anu on 34-aastane kõrgharidusega eesti rahvusest naine. Ta 
on vabakutseline disainer ning leiab tööotsi erinevatelt 
veebipõhist tööd vahendavatelt platvormidelt. Ta elab osa 
aastast Eestis ja osa Portugalis. Tänu erialasele 
platvormitööle saab ta endale sellist elustiili lubada.

Esimesed kliendid leidis ta veebitöö kaudu, hiljem lõi oma 
ettevõtte (OÜ). Algusaastatel oli tal ravikindlustus 
ebastabiilne, kuna töömaht kõikus ja kindlustus "tuli ja läks". 
See tekitas palju ebakindlust. Praegu on tal kindlustus 
olemas, kuid pensionimaksetes on tal "auk". 

Vaatamata riskidele hindab Anu võimalust ise oma aega ja 
töökohta valida ning talle meeldib disaineritöö. 

ANU



TÄIENDAV TEGEVUS 84,0 % AINUKE TEGEVUS 15,3 %

palgatöö kõrvalt (Andres) 70,8 teeb erialase töö asemel (Igor) 9,3

ettevõtluse kõrvalt (Pärt) 9,7 "vabadusekütja" (Marko) 2,3

õpingute kõrvalt (Ahmed) 3,5 vabakutseline spetsialist (teeb erialast 
tööd) (Anu)

2,1

"hõbetöötaja" (Einar) 1,6

Persoonade ligikaudne jaotus nende hulgas, kes teevad platvormitööd vähemalt kord nädalas

Platvormitöö tüüpprofiilide hinnanguline jaotus* 

* Tabel põhineb Tartu Ülikooli poolt läbiviidud küsitluse esialgsetel tulemustel. Arvud võivad projekti käigus täpsustuda.



TOIMETULEKUSURVE

• Kuidas kasutada Eesti inimressurssi targasti?

• Kuidas vältida, et toimetulekusurve ei neelaks 
erialase väljaõppega inimesi tegema mitteerialast 
platvormitööd?



Platvorm langetas tariife. 
Enne teenisin 150–200 
eurot päevas. Nüüd terve 
päevaga heal juhul 30–
50.

Kas probleem on kalades või selles, et tiiki ei juhita?

Ma töötan iga päev nagu 
14-16 tundi päevas

Elan päev 
korraga...

2020 2025

40 tundi, sõidad ainult öösel 
ja et kuu ajaga 4000 eur ei ole 
üldse nagu võimatu ja et kui 
sealt maksud ära maksad, siis 
kuskil  2000 jääks...

Ma olen nagu 
põhimõtteliselt 
rahul…

Päeva lõpuks on 
kõik selle töö üle 
õnnelikud...

Tööpuuduse
üle küll nagu 
kurta ei saa...



AITÄH!

Kaire Holts
kaire.holts@taltech.ee
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