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Tehnoloogilise arenguga
seotud trendid Eesti ettevotluses

Riiklik eesmark tosta tootlikkus vdahemalt 110 protsendini Euroopa
Liidu keskmisest eeldab Eesti ettevotetelt senisest kiiremat teh-
noloogilist arengut.

Automatiseerimine, digitaliseerimine ja tehisaru tostavad tootlik-
kust siis, kui tehnoloogilisi uuendusi toetavad juhtimisvéimekus,
t006 uimberkorraldused ning tootajate oskuste areng. Naiteks ei
suurendanud tehisaru kasutuselevott ettevdtete tootlikkust olukor-
ras, kus ei tehtud organisatsioonilisi muudatusi. Kui tehisaru raken-
dati koos organisatsioonilise innovatsiooniga, suurenes tootlikkus
nii todtleva tdostuse kui ka teadmusmahukate teenuste valdkonna
ettevotetes vastavalt 19% ja 23%.

Ettevotted vajavad jarjest enam inimesi, kes suudavad iihendada
tehnoloogilise teadmise suhtlemis-, koost6o- ja probleemilahen-
dusoskustega. To6tajad, kes (ihendavad sotsiaalseid, kognitiivseid
ja tehnilisi oskusi, teenivad ligikaudu kuus protsenti kdrgemat palka
kui need, kelle oskuste profiil on kitsam.

Uued tehnoloogiad vajavad tugevat digivundamenti. Eesti on kdrge
vOi vaga korge digitaalse intensiivsusega ettevotete osakaalu poo-
lest Euroopa Liidu keskmisel tasemel. Tehisaru kasutuse osakaal
on samas ELi keskmisest kdrgem. See viitab, et Eesti ettevotted on
uute tooriistade katsetamisel suhteliselt kiired, kuid nende digitaalne
baas ei ole sama tugev kui Pdhjamaades voi digiliidrite seas. Sellega
kaasneb risk, et tehisaru kasutus jadb paljudes ettevdtetes pigem
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uksikute rakenduste voi tooulesannete tasemele ega too kaasa
ststeemseid tootlikkust kasvatavaid imberkorraldusi. Eesti jaoks
tahendab see, et oluline arengusuund tehisaru kasutajaskonna
laiendamise korval on ettevotete digivdimekuse terviklik tugevda-
mine nii andmekasutuse, protsesside sidususe kui ka t6otajate
oskuste arendamise kaudu.
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Joonis 1. Digitaalne intensiivsus ja tehisaru kasutamine Euroopa Liidu riikide ettevotetes 2025. aastal (osakaal ettevotetest protsentides)

Allikas: Eurostat, tabelid ISOC_E_DI| ja ISOC_R_EB_AIN2
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Tehnoloogia iiksi ei taga tootlikkuse kasvu

Tehnoloogia mdju tootlikkusele on markimisvaarselt suurem ette-
votetes, kus tehnoloogiainvesteeringutega kaasnevad muudatused
tookorralduses, juhtimispraktikates ja otsustusprotsessides. Nai-
teks suurendab automatiseerimine ettevotete tootlikkust ligikaudu
6—9%, kuid koos organisatsiooniliste uuendustega voib mdju ulatuda
24%ni.

Tehisaru kasutuselevétt ei suurendanud ettevotete tootlikkust olu-
korras, kus puudusid organisatsioonilised muudatused. Samas,
kui tehisaru rakendati koos organisatsioonilise innovatsiooniga,
suurenes tootlikkus nii todtleva toostuse kui ka teadmusmahukate
teenuste ettevétete puhul vastavalt 19% ja 23%.

Uued tehnoloogiad vajavad head juhtimist ja mitmete
oskuste kombineerimist

Uute tehnoloogiate rakendamine nduab muutuste juhtimist, prot-
sesside Umberkujundamist ja organisatsioonilist 6ppimist ning
tahendab tihti olulist koordineerimiskulude kasvu ettevottes. Selleks,
et uued tehnoloogiad avaldaksid ettevotete tulemustele suuremat
positiivset m&ju, on vaja tdsta juhtimiskvaliteeti, toetada juhtide
jarelkasvu ja polvkonnavahetust ning tugevdada mentorlust, pari-
mate praktikate levikut ja teadmussiiret. See kehtib eriti tehisaru
rakendamisel.

Tehnoloogilise uuendustegevuse kiigus kasvab vajadus sot-
siaalsete oskuste ja koostoooskuste jarele koigil tootajaskonna
tasemetel. Kdige kérgemalt hinnatakse oskusi, mis aitavad koordi-
neerida inimeste, protsesside ja tehnoloogiate koostodd (tabel 2).
Naiteks suureneb ndudlus juhendamise, ndustamise, kvaliteedi-
kontrolli, probleemide lahendamise ning koostodoskuste jarele.

Tabel 1. M&jud Eesti ettevtete tootlikkusele, % kasv

. Teadmus-
Sotsiaalsete oskuste
~ Tootlev toostus mahukad
votmevaldkonnad
teenused
Automatiseerimine 6,3%** 8,9*
Automatiseerimine koos organisat- 0 gk 04 gk
siooniinnovatsiooniga koos ! '
Tehisaru rakendamine ns. n.s.
Tehisaru rakendamine koos organi- 18.0% 23.2%

satsiooniinnovatsiooniga

Periood: 2000-2023. Mérkus: n.s. = statistiliselt mitteoluline; *, ** ja *** tdhistavad

statistilist olulisust

Allikas: MKM—POL15 projekti anallils Eesti ettevitete andmetel

Suurimat vaartust loovad oskuste kombinatsioonid — ettevdtted
vajavad jarjest enam inimesi, kes suudavad ihendada tehnoloogilise
teadmise suhtlemis-, koostd6- ja probleemilahendusoskustega. Too-
tajad, kes ihendavad sotsiaalseid, kognitiivseid ja tehnilisi oskusi,
teenivad naiteks ligikaudu kuus protsenti kérgemat palka kui need,
kelle oskuste profiil on kitsam.

Tehnoloogiline areng siivendab tootlikkuse 16het majan-
duses

Tehnoloogiliste uuenduste kasutuselevott sdltub suurel maaral
varasemast kogemusest. EttevGtted, kes on varem automatisee-
rinud, digitaliseerinud v&i kasutanud tehisaru, vétavad suurema
tdendosusega uusi tehnoloogiaid kasutusele ka edaspidi. Kérgema
tootlikkusega ettevotetel on uuenduste kasutuselevétuks paremad
vdimalused, sest neil on rohkem raha, oskusi ja juhtimisvdimekust.
Seetottu liiguvad edukad ettevotted jarjest kiiremini eest &ra, samal
ajal kui mahajaajatel muutub jarelejdudmine Uha keerulisemaks.

Tabel 2. Oskuste palgapreemia pidevalt automatiseerimisse investeerivates Eesti ettevitetes, %

Sotsiaalsete oskuste votmevaldkonnad Oskuste palgapreemia

Suhtlus kolleegide ja klientidega
Kokkulepete séImimine ja haldamine
Erialaste kontaktide loomine ja arendamine
Koostdo ja loovus

Juhiste andmine ja llesannete selgitamine
Tootamine meeskonnas

Tagasiside kuulamine ja omaksvétt
Opetamine ning juhendamine

Kolleegide aitamine ja toetamine

Murede ja kaebuste lahendamine

Periood: 2011-2023

Allikas: MKM-POL15 projekti anallilis Eesti ettevitete andmetel

+37%

+42%

+48%

+29%

+39%

+24%

+27%
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+39%

+62%
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